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Medieninformation

Horgen, Juli 2003

Flotte Flotte von Ford!
ELCOTHERM AG erneuert den Service-Wagenpark

Die ELCOTHERM AG wechselt ihren gesamten Wagenpark aus. Aber schon heute ist
klar, welcher Marke der fiihrende Schweizer Dienstleister im Bereich der Warmeerzeu-
gung mit den Energietragern Oel und Gas das Vertrauen schenkt: Die 350 Serviceleute
des Unternehmens «heizen» kiinftig in einem Ford Transit Connect TDCi zu ihren Kun-

den.

«Wir haben uns das Evaluationsverfahren nicht leicht gemacht», halt Walter Hess, Geschafts-
fuhrer der ELCOTHERM AG, energisch fest. Dass er und seine Geschaftsleitungskollegen sich
schliesslich fir Ford als Mobilitatspartner entschieden haben, daflr sprachen laut Walter Hess
«die umfassenden Serviceleistungen und das unter anderem mit integriertem ABS und Doppel-
Airbag grosszligig geschniirte Sicherheitspaket der Marke Ford.» Feuer und Flamme waren die
Heizungsspezialisten aber auch, als sie die zahlreichen Komfortmerkmale der Ford-Connect-
Modelle erkannten: «Unsere Serviceleute sind stundenlang in den Wagen unterwegs, da freuen
sie sich nicht nur Uber einen guten Sitzkomfort», war die einhellige Meinung. Ebenfalls nicht
verschweigen will Walter Hess die Tatsache, dass Fords neuer Transit-Lieferwagen punkto
Funktionalitat, Kosten und Treibstoffverbrauch zu tUberzeugen wusste. Vor allem Letzteres war
mitentscheidend — der Connect TDCi ist zwar mit einem leistungs- und durchzugsstarken
Common-Rail-Turbodieselmotor mit 1,8 Liter Hubraum und 90 PS ausgerustet, verbraucht aber

bei zurtickhaltender Fahrweise kaum sechs Liter Treibstoff auf 100 Kilometer.

Mit dieser Vereinbarung ist die erst vor kurzem verabschiedete Strategie von Ford, im Flotten-
geschaft nicht nur Fahrzeuglieferant, sondern auch Partner mit Rundum-Dienstleistungs-
programmen zu sein, voll aufgegangen. Das bestatigt Werner Huber: «Wer Ford wahlt, braucht
sich um nichts zu kiimmern. Wir organisieren die Beschriftung der Autos, den Um- und Ausbau,
koordinieren die Service- und Unterhaltsdienste und stellen wenn nétig die Ersatzwagen», er-
klart der verantwortliche Fleet-Manager von Ford Schweiz. Dass sich mit der ELCOTHERM AG

gleich ein Grosskunde fir Ford entschieden hat, freut ihn natirlich besonders. «Ich glaube,
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Walter Hess und seine Leute haben sofort gemerkt, dass wir die idealen Businesspartner sind.
Er schatzt unsere massgeschneiderten Mobilitatskonzepte und die Tatsache, dass wir deren
Umsetzung ebenfalls gleich an die Hand nehmen», meint der Ford-Autoprofi. Stellvertretend flr
diese Aussagen stehen die Umbauarbeiten an den 350 Connect-Transportern, welche die aus
Zurzach stammende Schneider Fahrzeugeinrichtungs GmbH im Auftrag von Ford durchfiihrte
und noch durchfiihren wird. Damit die ELCOTHERM-Servicefachleute ihr Arbeitsmaterial nam-
lich platzsparend unterbringen kénnen und jederzeit griffbereit haben, wurde jedes einzelne
Fahrzeugheck mit verschiedenen Regalen, Schubladen und Ablagen einheitlich ausgestattet.

Somit herrscht ab sofort Ordnung in den Servicewagen des Unternehmens.

Zur Ubergabe der ersten Connect-Modelle luden Ford und ELCOTHERM auch die Schweizer
Rennfahrerin Christina Surer ein. Rennsportfans wissen naturlich, dass die Baslerin den Fiesta
ST Cup fur Ford bestreitet und dabei aufs Sponsoring von ELCOTHERM z&hlen kann. Aber wie
kommt ein Dienstleister aus dem Gebiet der Warmeerzeugung darauf, eine Rennfahrerin zu
unterstitzen. Die Antwort gibt Walter Hess gleich selber: «Autorennen stehen fir Dynamik,
Wettbewerb, Sport und Fairness. Werte also, die sich auch unsere Firma auf die Fahne ge-
schrieben haty, lacht der ELCOTHERM-Chef, der in seiner Freizeit am liebsten mit dem Bike

unterwegs ist, aber auch gerne Fussball spielt oder joggt.

Bildlegende

Erste Serie von Ford Transit Connect TDCi in Empfang genommen: Werner Huber (links), Flot-
tenmanager Ford Schweiz, (ibergibt den ELCOTHERM-Kaderleuten Stéphane Nangoz (Leiter
Service Schweiz) und Walter Hess (Geschéftsfiihrer) den symbolischen Schlilissel zu den 20
ersten Servicewagen, die in Rothrist ausgeliefert wurden. Weil ELCOTHERM die Ford-Pilotin im
Fiesta ST Cup sponsert, ist auch Christina Surer mit ihrem Rennboliden zum kleinen Festakt

gestossen.
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